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RELATORIO FINAL DE AVALIACAO
Letras - Espanhol - Sao Carlos
INDICADORES - VISAO DISCENTES

Quadro 1: Classificacdo dos indicadores para o curso.

INDICADOR CURSO CAMPUS Sio Carlos
{NDICE DE AVALIAGAO GERAL 74.43 76.47
SATISFAGAO COM A UNIVERSIDADE g1.32 90.89 B
PROGRAMA DE APOIO AOS DISCENTES 8129 87.75 B
PROGRAMAS ACADEMICOS 45.23 4331
TRABALHO DA COORDENACAO DE CURSO 9 M 34.44 B
CONDICOES DIDATICO/PEDAGOGICAS gs.14 78.37
FERRAMENTAS DE ACESSO A SERVICOS ON-LINE g5 96.06 B
INTEGRACAO DAS DISCIPLINAS FRENTE AO PROJETO PEDAGOGICO 9854 [ 97.04 B
SATISFAGAO COM O CURSO 62.79 58.9
VALORIZACAO DA FORMACAO 44.68 44.29

e ESTRUTURA CURRICULAR 03 B 28,58 ]

o DESENVOLVIMENTO PESSOAL 60.06 593
ASPECTOS FISICOS DA UNIVERSIDADE 58.35 57.81

o CONDICOES DE FUNCIONAMENTO DA UNIVERSIDADE 5183 51.02

o INFRAESTRUTURA DA UNIVERSIDADE 278 [ 26.54 ]

e FACILIDADE DE USO DOS MEIOS DE ACESSO %344 [ 90.72 |

Fonte: CPA 2018.
Legenda: [JJ] - Muito Baixo (0 - 20); [} - Baixo (20 - 40); - Moderado (40 - 60); | - Alto (60 - 80); [l - Muito Alto (80 - 100).



TABELAS DESCRITIVAS - VISAO DISCENTES

Tabela 1: Questdo 1 - A UFSCar definiu um perfil para o profissional/cidaddo a ser formado em todos os seus cursos de Graduagao. Avalie a contribui¢do
das atividades curriculares/disciplinas cursadas, até 0 momento, para a sua formagdo em cada um dos aspectos relacionados a seguir. Vocé deve avaliar,
de forma geral, cada aspecto, utilizando a escala indicada e assinalando apenas uma op¢ao de modo a indicar, com a maior exatiddo possivel, a sua
avaliacdo.

Respostas
Itens 1 2 3 4 5
n_ % n % mn % n % n % MD N NR*
A - Aprender de forma autdnoma e continua 8 471 6 353 2 118 0 0 1 59 2 17 0
B - Produzir e divulgar novos conhecimentos, tecnologias, servigos e produtos 7 467 5 333 3 20 0 O o 0 2 15 2
C - Empreender formas diversificadas de atuagao profissional 7 412 5 294 3 176 2 118 0 0 2 17 0
D - Atuar inter/multi/transdisciplinarmente 3 176 9 529 3 176 1 59 1 59 2 17 0
E - Comprometer-se com a preservagdo da biodiversidade no ambiente natural e
construido, com sustentabilidade e melhoria da qualidade de vida 4 286 2 143 7 50 0 0 171 3 14 3
F - Gerenciar processos participativos de organizagao publica e/ou privada e/ou 4 25 6 375 4 25 1 62 1 62 2 16 1
incluir-se neles o ) : : :
I()}r c;gsslilg;ra-llse na ética e na solidariedade, enquanto ser humano, cidadao e 10 625 4 25 2 125 0 0 0 0 1 16
H - Buscar maturidade, sensibilidade e equilibrio ao agir profissionalmente 8 47.1 3 176 5 294 0 0 59 2 17 0

Fonte: CPA 2018
Legenda: 1 - Muito significativa; 2 - Significativa; 3 - Medianamente significativa; 4 - Pouco significativa; 5 - Nada significativa; MD - Mediana; N -
Respostas validas; NR* - Sem informagao/condigéo para responder (Nao resposta).
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Legenda: . - Muito significativa; - Significativa; - Medianamente significativa; . - Pouco significativa; . - Nada significativa.

Figura 1: Representagdo grafica da Tabela 1.

Tabela 2: Questdo 2 - O Projeto Pedagogico de cada Curso de Graduagdo da UFSCar explicita o perfil do profissional/cidadao a ser formado por ele e
estabelece a sua estrutura curricular, bem como as diretrizes gerais para o seu funcionamento. Assinale com X a alternativa que melhor retrata o
conhecimento que vocé tem do Projeto Pedagogico de seu Curso.
Respostas
1 2 3

n % n % n % MD N

7 41.2 9 52.9 1 5.9 2 17
Fonte: CPA 2018
Legenda: 1 - Conhego; 2 - Conhego parcialmente; 3 - Desconhego; MD - Mediana; N - Respostas validas.




1-(41.18 %)

3-(5.88 %)

2-(52.94 %)

Legenda: . - Conhego; - Conheco parcialmente; . - Desconheco.

Figura 2: Representagdo grafica da Tabela 2.

Tabela 3: Questao 3 - O Projeto Pedagogico de seu Curso de Graduagdo ¢ um documento concebido coletivamente pelos docentes envolvidos com ele e
aprovado pelos 6rgaos colegiados da UFSCar. Ele orienta as agdes educativas de todo o curso, visando formar o profissional/cidadao pretendido. Assim,
todas as disciplinas e demais oportunidades de aprendizagem no curso precisardo estar integradas e balizadas pelo Projeto Pedagogico. Analise se, até o
momento de sua formagao, o seu Curso de Graduagao esta funcionando como uma unidade, avaliando em cada uma das alternativas a seguir a existéncia

de integracdo. Vocé deve avaliar esta integragao utilizando a escala indicada, assinalando apenas uma opgao em cada uma das alternativas de modo a

indicar, com a maior exatiddao possivel, a sua avaliacdo.

Respostas
Itens 1 2 3

n_ % n_ % n_ % N
A - Realizagdo de atividades sob responsabilidade de docentes de diferentes areas 12 706 3 176 2 11.8 17
B - Interagao de contetidos entre disciplinas diversas 10 588 6 353 1 59 17
C - Proposigéo de problemas cuja solucao exige contribuigdo de varias disciplinas 7 412 9 529 1 59 17
D - Utilizagdo de estratégias didaticas diversificadas e comuns a varias disciplinas 9 529 7 412 1 59 17
E - Articulacao entre teoria e pratica 11 647 6 353 0 O 17
F - Desenvolvimento de projetos, oficinas e estudos envolvendo mais de uma disciplina 7 412 6 353 4 235 17
G - Promog@o de eventos (seminarios, simpdsios, congressos) envolvendo mais de uma disciplina do curso 13 765 3 176 1 59 17
H - Integragdo entre varias disciplinas por meio de trabalho de campo 6 353 7 412 4 235 17
1 - Realizacdo de avaliac@o integrada das disciplinas/atividades do mesmo semestre ou ano 5 294 7 412 5 294 17
J - Tratamento dos temas curriculares direitos humanos, questdes étnico-raciais, sustentabilidade, entre outros, por 14 824 2 118 1 59 17

mais de uma disciplina/atividade

Fonte: CPA 2018

Legenda: 1 - Sim; 2 - Ndo; 3 - Parcialmente; MD - Mediana; N - Respostas validas; NR* - Sem informagao/condi¢@o para responder (Nao resposta).
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Legenda: . - Sim; - Parcialmente; . - Nio.

Figura 3: Representagdo grafica da Tabela 3.



Tabela 4: Questdo 4 - Considerando as atividades/disciplinas cursadas até 0 momento como um todo, avalie os aspectos a seguir enumerados. Vocé deve
avaliar utilizando a escala indicada, assinalando apenas uma opg¢do em cada um dos aspectos, de modo a indicar, com a maior exatidao possivel, a sua
avaliagdo.

Respostas
Itens 1 2 3 4 5
n % n % mn_ % n_ % n % MD N NR*
A - O tempo necessario para o desenvolvimento das atividades propostas nao foi 0 0 4 235 8 471 4 235 1 59 3 17 0
compativel com o tempo disponivel para a sua execugao : : : :
B - As oportunidades de desenvolver a capacidade de questionar foram 7 412 7 412 3 176 0 0 0 0 2 17 0
diversificadas : : :
C - O rigor académico foi uma preocupagao constante 3 176 6 353 8 471 0 O 0 0 2 17 0
D - A pluralidade de pontos de vista foi contemplada na abordagem de algumas 6 375 4 25 4 25 0 0 2 125 2 16 1
tematicas :
E - As oportunidades de propor solugdes para problemas de pesquisa e/ou extensao 4 235 6 353 5 294 2 118 0 0 2 17 0
relacionadas a futura atuac@o profissional/cidada foram frequentes : : : :
F - Os aspectos éticos transcorreram as tematicas tratadas 7 412 7 412 3 176 0 O 0 0 2 17 0
G - As questdes sociais, politicas e culturais foram consideradas no
desenvolvimento dos contetdos das disciplinas/atividades 9529 742 1 59 0 0 0 0 117 0
H - As tematicas ambientais foram abordadas no desenvolvimento das atividades
curriculares 2 118 6 353 3 176 5 294 1 59 3 17 0
1 - As oportunidades oferecidas permitiram a identificacao de varias possibilidades 2 118 7 412 4 235 1 59 3 176 2 17 0

de atuacdo profissional
Fonte: CPA 2018
Legenda: 1 - Concordo totalmente; 2 - Concordo; 3 - Concordo parcialmente; 4 - Discordo; 5 - Discordo totalmente; MD - Mediana; N - Respostas
validas; NR* - Sem informacgao/condi¢do para responder (Nao resposta).
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Legenda: . - Concordo totalmente; - Concordo; - Concordo parcialmente; . - Discordo; . - Discordo totalmente.

Figura 4: Representacao grafica da Tabela 4.

Tabela 5: Questdo 5 - Além das disciplinas/atividades obrigatorias e optativas, ¢ importante avaliar se vocé teve oportunidade e se a carga horaria dos
semestres possibilitou a sua participagdo em outras atividades. Assinale as atividades, enumeradas a seguir, das quais vocé participou, até o momento, em
seu Curso.

Respostas
Itens 1 2

n__ % n % N
A - Estagio Nao obrigatorio 13 76.5 4 235 17
B - Projetos de iniciacdo cientifica, de iniciagdo tecnologica ou de iniciagdo a docéncia 7 412 10 58.8 17
C - Monitoria e tutoria em disciplinas 6 353 11 647 17

6

16

1

D - Atividades Curriculares de Integra¢do Ensino Pesquisa e Extensdo (ACIEPE) e atividades de extensdo 353 11 647 17
E - Congressos, simpdsios, seminarios, palestras, debates, mesas redondas e correlatos 94.1 1 5.9 17
F - Visitas, excursdes, estudos do meio e correlatos 5.9 16 94.1 17

G - Atividades culturais 14 824 3 176 17
H - Atividades esportivas 1 5.9 16 94.1 17
I - Disciplinas eletivas (fora da grade curricular) 11 64.7 6 353 17
J - Disciplinas cursadas em outras instituicdes e revalidadas na UFSCar 1 5.9 16 94.1 17

Fonte: CPA 2018
Legenda: 1 - Sim; 2 - Nao; N - Respostas validas.
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Legenda: . - Sim; . - Nio.

Figura 5: Representagdo grafica da Tabela 5.

Tabela 6: Questdao 6 - Vocé ja fez estagio supervisionado?

Respostas
1 2
n % n % N
10 58.8 7 41.2 17

Fonte: CPA 2018
Legenda: 1 - Sim; 2 - Ndo; N - Respostas validas.

1-(58.82 %)

2-(41.18 %)

Legenda: . - Sim; . - Nio.

Figura 6: Representagao grafica da Tabela 6.

Tabela 7: Questao 6.1 - Se vocé ja fez estagio supervisionado, indique a natureza do estagio realizado

Respostas
1 2 3
n % n % n % MD N

2 20 8 80 0 0 2 10

Fonte: CPA 2018
Legenda: 1 - Estagio obrigatorio profissionalizante; 2 - Estagio de formagéao para a docéncia; 3 - Estagio ndo obrigatorio; N - Respostas validas.



1-(20%)
3-(0%)

2-(80%) "

Legenda: . - Estagio obrigatorio profissionalizante - Estagio de formagao para a docéncia; . - Estagio nao obrigatério

Figura 7: Representagdo grafica da Tabela 7.

Tabela 8: Questao 6.2 - Em caso positiva a questao 6, avalie os aspectos e/ou as condigdes a seguir enumerados. Vocé deve avaliar utilizando a escala
indicada, assinalando apenas uma das opcdes em cada aspecto apresentado, de modo a indicar, com a maior exatiddo possivel, a sua avaliacao.

Respostas
Itens 1 2 3 4 5
n % n % n % n % n % MD N NR*
A - Aprendizagens proporcionadas pelo estagio supervisionado 4 40 5 50 1 10 0 0 OO 2 10 O
B - Condigdes de realizagao do estagio supervisionado 3 30 4 4 3 30 0 0 OO0 2 10 O
C - Integracao com o ambiente de trabalho propiciada pelo estagio supervisionado 4 40 4 40 2 20 0 O O O 2 10 O
D - Realizagdo de atividades diversificadas (observacao, reflexao, resolucdo de situagdes-
problema) no ambiente de realizagdo do estagio 44 55 110 00 00 2 100
E - Desenvolvimento das capacidades critica, reflexiva e criativa diante de situagdes-
problema vivenciadas na pratica profissional 33 66 110 00 00 2 10 0
F - Realizagdo de ‘pesquisas envolvendo acao’ no ambiente de realizagdo do estagio 4 40 1 10 4 40 1 10 0 0 25 10 O
G - Articulagdo da teoria com a pratica do estagio . o 4 40 3 30 3 30 0 0 OO0 2 10 O
::_Ist-ai lg/ilgblllzagao de conhecimentos de varias areas no desenvolvimento das atividades de 4 40 4 40 2 20 0 0 0 0 2 10 0
I - Interagdo com 6rgdos relacionados a profissdo, diferentes daquele de realizagao do 1 10 4 40 3 30 2 20 0 0 25 10 O
estagio curricular
J - Tempo curricular disponibilizado para a atividade de estagio supervisionado 1 10 5 5 3 30 1 10 00 2 10 O
K - Orientagéo recebida para o desenvolvimento das atividades de estagio 55 4 40 0 O 1 10 0 0O 15 10 0
L - Orientacdo sobre questdes éticas e relacionamento interpessoal no local do estagio 5 50 4 40 0 O 1 10 0 0O 15 10 O

Fonte: CPA 2018
Legenda: 1 - Muito Satisfatorio; 2 - Satisfatorio; 3 - Mediamente Satisfatorio; 4 - Insatisfatorio; 5 - Muito Insatisfatorio; MD - Mediana; N - Respostas
validas; NR* - Sem informagao/N&o resposta.
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Legenda: . - Muito Satisfatorio; - Satisfatorio; - Mediamente Satisfatorio; . - Insatisfatorio; . - Muito Insatisfatorio.

Figura 8: Representagdo grafica da Tabela 8.

Tabela 9: Questdao 7 - Vocé ja iniciou o Trabalho de Conclusdo de Curso?

Respostas
1 2
n % n % N

9 529 8 47.1 17

Fonte: CPA 2018
Legenda: 1 - Sim; 2 - Nao; N - Respostas validas.

1-(52.94 %),

-(47.06 %)

Legenda: . - Sim; . - Nio.

Figura 9: Representagao grafica da Tabela 9.
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Tabela 10: Questdo 7.1 - Em caso positiva a questdo 7, assinale as etapas que vocé percorreu na execucao do seu trabalho até o momento.

Respostas
Itens 1 2

n % n % N
A - Delimitagao clara do objeto/problema/questdo de pesquisa 9 529 8 471 17
B - Levantamento de hipdteses ou pressupostos 7 412 10 588 17
C - Levantamento bibliografico para a fundamentagao tedrica 7 412 10 588 17
D - Planejamento de procedimentos para teste das hipoteses 6 353 11 647 17
E - Escolha de métodos e técnicas de pesquisa 6 353 11 647 17
F - Submisséo da pesquisa ao comité de ética 2 118 15 882 17
G - Condugio da coleta de dados 2 11.8 15 882 17
H - Utilizagdo de conhecimentos de outras areas ou disciplinas para anélise dos dados 5 294 12 706 17
I - Produg@o de relato escrito adequado da pesquisa, obedecendo as normas academicamente reconhecidas 4 235 13 765 17
J - Analise do trabalho por banca examinadora qualificada 3 176 14 824 17

Fonte: CPA 2018
Legenda: 1 - Sim; 2 - Nao; N - Respostas validas.
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Figura 10: Representacao grafica da Tabela 10.
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Tabela 11: Questdo 7.2 - Em caso positiva a questdo 7, vocé apresentou em congressos os resultados parcial ou total do trabalho realizado?

Respostas

1

2

n %

Y%

4 44.4

55.6

N
9

Fonte: CPA 2018
Legenda: 1 - Sim; 2 - Nao; N - Respostas validas.

2-(55.56 %)

Legenda: . - Sim; . - Nio.




Figura 11: Representagao grafica da Tabela 11.

Tabela 12: Questao 7.3 - Em caso positivo, avalie os aspectos a seguir enumerados. Vocé deve avaliar utilizando a escala indicada, assinalando apenas
uma das opg¢des em cada aspecto apresentado do Trabalho de Conclusdo do Curso de modo a indicar, com a maior exatiddo possivel, a sua avaliacdo.
Respostas
Itens 1 2 3 4 5
% n % n % n % n % MD N NR*

222 3 333 2 222 1 1.1 1 11.1 2 9 O

A - Adequagao do tempo curricular destinado ao desenvolvimento do Trabalho de
Conclusao de Curso

B - Orientagéo recebida para o desenvolvimento das atividades do Trabalho de
Conclusao de Curso

C - Existéncia dos recursos necessarios a execugdo do Trabalho de Conclusdo de
Curso (bibliografia, equipamentos, material de consumo etc.)

Fonte: CPA 2018

Legenda: 1 - Muito Satisfatorio; 2 - Satisfatorio; 3 - Mediamente Satisfatorio; 4 - Insatisfatorio; 5 - Muito Insatisfatorio; MD - Mediana; N - Respostas
validas; NR* - Sem informagao/Nao resposta.
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Legenda: . - Muito Satisfatorio; - Satisfatorio; - Mediamente Satisfatorio; . - Insatisfatorio; . - Muito Insatisfatorio.

Figura 12: Representagdo grafica da Tabela 12.



Tabela 13: Questao 8 - Avalie as condi¢des didatico-pedagogicas da maioria dos professores com quem vocé teve aula até este momento no curso. Vocé
deve avaliar utilizando a escala indicada, assinalando apenas uma das opgdes em cada aspecto enumerado a seguir, de modo a indicar, com a maior

exatiddo possivel, a sua avaliacdo.

Respostas

Itens 1 2 3
n % n_ % n % n % n % MDN
A - Dominio do conteudo 12 706 5 294 0 0 00 00 1 17
B - Relacionamento com os discentes 8 471 7 412 2 118 0 0 0 0 2 17
C - Procedimentos metodolégicos empregados 5 294 10 588 2 118 0 0 O O 2 17
D - Assiduidade e pontualidade. 5 294 10 588 2 118 0 0 O 0 2 17
{EHESS&sten}a de avaliagdo, adequado ao Regimento Geral dos Cursos de Graduagao da 5 294 11 647 1 59 00 0 0 2 17

ar, ¢ previamente divulgado aos discentes

F - Atendimento extraclasse 7 412 8 471 2 118 0 0 0 0 2 17

Fonte: CPA 2018

Legenda: 1 - Muito bom; 2 - Bom; 3 - Regular; 4 - Insuficiente; 5 - Muito insuficiente; MD - Mediana; N - Respostas validas.
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Legenda: . - Muito bom; - Bom; - Regular; . - Insuficiente; . - Muito insuficiente.

Figura 13: Representacdo grafica da Tabela 13.



Tabela 14: Questao 9 - Avalie o trabalho da Coordenagao do Curso nos aspectos referidos. Vocé deve avaliar utilizando a escala indicada, assinalando
apenas uma op¢ao em cada um dos aspectos relacionados ao trabalho da Coordenagéo do Curso de modo a indicar, com a maior exatidao possivel, a sua
avaliacdo.

Respostas
Itens 1 2 3 4 5
n_ % n_ % n_ % n % n % MD N NR*
A - Organizagio didatico-pedagogica 7 412 6 353 4 235 0 O 0 0 2 17 0
B - Funcionamento do curso 7 412 9 529 1 5. 0 0 0 0 2 17 0
C - Orientagdes aos discentes 5 294 9 529 2 118 1 59 0 O 2 17 0
D - Funcionamento do Conselho de Curso e das reunides periddicas 3 214 7 50 3 214 1 71 0 O 2 14 3
E - Fluxo de informagdes entre o Conselho de Curso e os discentes 2 133 9 60 4 267 0 0 0 0 2 15 2
F - Qualidade do atendimento da Secretaria de Coordenagdo de Curso 7 438 6 375 1 62 1 62 1 62 2 16 1
G - Horario de atendimento da Secretaria de Coordenacido de Curso 6 375 4 25 5 312 0 0 1 6.2 2 16 1

Fonte: CPA 2018
Legenda: 1 - Muito Satisfatorio; 2 - Satisfatorio; 3 - Mediamente Satisfatorio; 4 - Insatisfatorio; 5 - Muito Insatisfatorio; MD - Mediana; N - Respostas
validas; NR* - Sem informagao/Nao resposta.
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Legenda: . - Muito Satisfatorio; - Satisfatorio; - Mediamente Satisfatorio; . - Insatisfatorio; . - Muito Insatisfatorio.

Figura 14: Representagdo grafica da Tabela 14.



Tabela 15: Questao 10 - Indique seu grau de satisfagdo com as condigdes de funcionamento e apoio as atividades do curso. Vocé deve avaliar utilizando a
escala indicada, assinalando apenas uma op¢ao em cada aspecto relacionado as condi¢des de funcionamento e apoio as atividades do curso, de modo a
indicar, com a maior exatiddao possivel, a sua avaliacdo.

Respostas
Itens 1 2 3 4 5
n_ % n_ % n_ % n_ % n_% MD N NR*
A - Adequagio das salas as aulas teoricas 1 59 9 529 5 294 2 118 0 O 2 17 0
B - Adequacao dos laboratorios as aulas praticas 1 6.7 9 60 3 20 1 67 1 6.7 2 15 2
C - Adequacao do apoio de pessoal técnico nas aulas praticas 3 214 6 429 2 143 2 143 1 7.1 2 14 3
D - Disponibilidade de equipamentos para as aulas tedricas e praticas 2 125 6 375 5 312 2 125 1 62 25 16 1
E - Quantidade de livros da area de saber no acervo da(s) biblioteca(s) do
Sistema Integrado de Bibliotecas da UFSCar 2 118 10 588 3 176 0 0 2 1s 2170
F - Qualidade do atendimento aos usuarios na(s) biblioteca(s) do Sistema
Integrado de Bibliotecas da UFSCar 6353 9 529 2 118 0 0 00 2 170
G - Horario em que ¢ possivel a utilizagao do acervo da(s) biblioteca(s) do
Sistema Integrado de Bibliotecas da UFSCar 90329 5 294 3 176 0 0 00 170
H - Recursos computacionais oferecidos aos discentes pela Universidade 3 176 9 529 2 118 0 O 3 176 2 17 0
I - Recursos computacionais disponibilizados aos discentes do seu curso em sua 4 267 3 20 3 20 2 133 3 20 3 15 2
unidade (Departamento)
J - Qualidade do atendimento/suporte oferecido aos discentes na utilizagao dos 4 25 5 312 4 25 1 62 2 125 2 16 1
recursos computacionais oferecidos pela Universidade
K - Horario em que ¢ possivel a utilizacdo dos recursos computacionais 5 333 4 267 3 20 1 67 2 133 2 15 2
L - Qualidade do atendimento na Divisdo de Gestdo e Registro Académico
(DiGRA) ou no Departamento de Ensino de Graduagao (DeEG) 4235 7 4123 1763 17600 2 170
M - Horario de funcionamento da Divisdo de Gestao e Registro Académico
(DiGRA) ou no Departamento de Ensino de Graduagao (DeEG) 4235 7 412 3 176 2 118 159 2 170
N - Qualidade do atendimento no(s) restaurante(s) universitario(s) 5294 9 529 2 118 0O O 1 59 2 17 0
O - Horario de funcionamento do(s) restaurante(s) universitario(s) 4 235 11 647 1 59 0 0 1 59 2 17 0
P - Qualidade da alimentagao servida no(s) restaurante(s) universitario(s) 4 235 7 412 4 235 0 0 2 1.8 2 17 0
Q - Qualidade do atendimento nas unidades de assisténcia estudantil (ligadas a
Pro-Reitoria de Assuntos Comunitarios e Estudantis (ProACE) ou ao 4 286 7 50 2 143 1 71 0 0 2 14 3
Departamento de Assuntos Comunitarios e Estudantis (DeACE))
R - Horario de funcionamento das unidades de assisténcia estudantil (ligadas a
Pro-Reitoria de Assuntos Comunitarios e Estudantis (ProACE) ou ao 537 7 50 1 71 1 71 0 0 2 14 3
Departamento de Assuntos Comunitarios e Estudantis (DeACE))
S - Servico de transporte interno (6nibus circular) na Universidade 3 23.1 1 77 4 308 1 7.7 4 30.8 3 13 4

Fonte: CPA 2018
Legenda: 1 - Muito Satisfatorio; 2 - Satisfatorio; 3 - Mediamente Satisfatorio; 4 - Insatisfatorio; 5 - Muito Insatisfatorio; MD - Mediana; N - Respostas
validas; NR* - Sem informacgao (Nao resposta).
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Legenda: [l - Muito Satisfatério; - Satisfatorio; - Mediamert'e Satisfatorio; [ - Insatisfatorio; [Jlj- Muito Insatisfatério.

Figura 15: Representagdo grafica da Tabela 15.



Tabela 16: Questao 11 - Como vocé considera a facilidade de uso dos meios de acesso aos sistemas de rede, registros e arquivos na obtencao de
informagoes académicas? Vocé deve avaliar a facilidade de uso utilizando a escala indicada, assinalando apenas uma opgao em cada meio de acesso
relacionado, de modo a indicar, com a maior exatiddao possivel, a sua avaliacdo.

Respostas
Itens 1 2 3 4 5
n % n__ % n__ % n_ % n % MD N NR*
A - SIGA 10 625 3 188 2 125 0 0 1 62 1 16 1
B - ProExWeb 3 30 5 50 2 20 0 0 0 0 2 0 7
C - Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA/UFSCar 5 312 7 438 2 125 2 125 O 0 2 16 1
D - Solicitagdo de Servigos / SIn / HelpDesk - Informatica 6 50 325 2 167 0 0 1 8.3 .5 12 5
E - Webmail UFSCar 4 364 4 364 2 182 0 0 1 9.l 2 11 6
F - Servigos e acesso as Bibliotecas da UFSCar 7 438 5 312 1 62 1 62 2 125 2 16 1
G - Iniciagdo Cientifica 5 50 330 1 10 0 0 1 10 .5 10 7
H - Carteirinhas 5 294 6 353 2 118 1 59 3 17.6 2 17 0

Fonte: CPA 2018
Legenda: 1 - Muito Satisfatorio; 2 - Satisfatorio; 3 - Mediamente Satisfatorio; 4 - Insatisfatorio; 5 - Muito Insatisfatorio; MD - Mediana; N - Respostas
validas; NR* - Sem informagao (Nao resposta).
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Legenda: . - Muito Satisfatorio; - Satisfatorio; - Mediamente Satisfatorio; . - Insatisfatorio; . - Muito Insatisfatorio.

Figura 16: Representacdo grafica da Tabela 16.



Tabela 17: Questao 12 - Avalie os programas de apoio aos discentes vigentes na UFSCar. Vocé deve avaliar utilizando a escala indicada, assinalando
apenas uma opcao em cada programa de apoio relacionado de modo a indicar, com a maior exatiddo possivel, a sua avaliacao.

Respostas
Itens 1 2 3 4 5
n_ % n_ % n_ % n_ % n_ % MD N NR*
A - Bolsa alimentagdo 3 375 2 25 1 125 2 25 0 0 2 8 9
B - Bolsa atividade 2 25 2 25 2 25 2 25 0 0 25 8 9
C - Moradia/Bolsa moradia 3 333 1 111 2 222 2 222 1 111 39 8
D - Bolsa Permanéncia 2 286 2 286 2 286 1 143 0 0 2 7 10
E - Bolsas Promisaes - PEC-G 1 20 1 20 2 40 1 20 0 0 35 12
F - Programas do servigo social 1 111 4 444 2 222 2 222 O 0 2 9 8
G - Assisténcia médico-odontologica 2 222 2 222 2 222 1 111 2 222 39 8
H - Unidade de Atendimento a Crianga - UAC (Creche UFSCar) 2 333 3 50 1 167 0 0 0 0 2 6 11
I - Projeto Proestudo 125 125 2 50 0 0 0 0 25 4 13
J - Acdes de acolhimento do Programa de Acdes Afirmativas 1 143 3 429 1 143 2 286 0 0 2 7 10

Fonte: CPA 2018

Legenda: 1 - Muito Satisfatorio; 2 - Satisfatorio; 3 - Mediamente Satisfatorio; 4 - Insatisfatorio; 5 - Muito Insatisfatorio; MD - Mediana; N - Respostas

validas; NR* - Sem informacao (Nao resposta).
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Figura 17: Representacao grafica da Tabela 17.
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- Mediamente Satisfatorio; . - Insatisfatorio; . - Muito Insatisfatorio.



Tabela 18: Questao 13 - Avalie os programas académicos relacionados a seguir. Vocé deve avaliar utilizando a escala indicada, assinalando apenas uma
opcao em cada programa de apoio relacionado de modo a indicar, com a maior exatiddo possivel, a sua avaliacao.

Respostas
Itens 1 2 3 4 5
n % n_ % n_ % n % n_ % MD N NR*
A - Monitoria 5357 6 429 1 71 1 71 1 7.1 2 14 3
B - Extenséo 5357 6 429 1 71 1 71 1 7.1 2 14 3
C - Tutoria 5 417 4 333 1 83 1 83 1 83 2 12 5
D - PET - Programa de Educagao Tutorial 2 222 5 556 1 111 0 O 1 11.1 2 9 8
E - PIBIC (CNPq) 5 385 6 462 2 154 0 0 O O 2 13 4
F - PIBIC - Ag¢oes Afirmativas 5 5 3 30 2 20 0 0 0 0 1.5 10 7
G - PIBITI (CNPq) 5 5 4 40 1 10 0 0 O O 1.5 10 7
H - Programa Institucional de Bolsa de Iniciagao a Docéncia - PIBID (CAPES) 5 312 5 312 6 375 0 O 0 O 2 16 1
I - Programa Institucional de Residéncia Pedagogica - PRP (CAPES) 5 455 3 273 3 273 0 0 0 0 2 11 6

Fonte: CPA 2018
Legenda: 1 - Muito Satisfatorio; 2 - Satisfatorio; 3 - Mediamente Satisfatorio; 4 - Insatisfatorio; 5 - Muito Insatisfatorio; MD - Mediana; N - Respostas
validas; NR* - Sem informagdo (Nao resposta).
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Legenda: . - Muito Satisfatorio; - Satisfatorio; - Mediamente Satisfatorio; . - Insatisfatorio; . - Muito Insatisfatorio.

Figura 18: Representagéo grafica da Tabela 18.



Tabela 19: Questao 14 - Leia atentamente cada afirmagdo a seguir e avalie o seu grau de concordancia com elas. Vocé deve avaliar utilizando a escala
indicada, assinalando apenas uma opcao em cada afirmacdo de modo a indicar, com a maior exatidao possivel, a sua avaliacdo.

Respostas
Itens 1 2 3 4 5
n % n % n % n % n % MD N NR*¥
A - O meu envolvimento com o curso € intenso 5 294 5 294 2 118 5 294 0 O 2 17 0
B - O curso escolhido possibilitara minha realizagdo profissional 7 412 5 294 4 235 0 O 1 59 2 17 0
C - As minhas aptiddes e capacidades estdo de acordo com o curso escolhido 9 529 5 294 2 118 1 59 0 O 1 17 0
D - A mudanga de Universidade/Curso esta fora de minhas cogitagdes 13 765 1 59 3 176 0 O 0 0 1 17 0
E - Os servigos oferecidos pela Universidade sdo do conhecimento de todos 4 235 2 118 4 235 4 235 3 176 3 17 0
F - De forma geral, a Universidade tem boa infraestrutura 3 176 9 529 4 235 1 59 0 O 2 17 0
G - A Tluminagdo no periodo noturno ¢ adequada a seguranga 2 118 4 235 5 294 5 294 1 59 3 17 0
H - A sinaliza¢do nos campi e unidades da UFSCar ¢ adequada 5 294 1 59 9 529 2 118 0 O 3 17 0
I - A Universidade esta adequada para portadores de necessidades especiais 1 62 3 188 5 312 3 188 4 25 3 16 1
J - A infraestrutura viaria da UFSCar ¢ adequada 1 59 6 353 5 294 4 235 1 59 3 17 0
K - A estrutura organizacional da Universidade e a importancia da representa¢ao
estudantil nos Colegiados Superiores, nos Centros Académicos e em outras
instancias académicas e administrativas da Universidade sao bem divulgadas no 17.6 5 294 4 235 4 235 1 59 3 170
Seu curso
L - As estruturas e diretrizes da Universidade para a assisténcia aos estudantes,
oferta de bolsas académicas e¢/ou de natureza social, servigos diversos 2 118 4 235 7 412 3 176 1 59 3 17 0

disponiveis, etc., sio bem divulgadas entre os estudantes

Fonte: CPA 2018
Legenda: 1- Concordo totalmente; 2- Concordo; 3- Concordo parcialmente; 4- Discordo; 5- Discordo totalmente; NR*- 6 - Sem informagao / condi¢do
para responder (Nao resposta); N- Respostas validas; MD- Mediana.
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Legenda: . - Concordo totalmente; - Concordo; - Concordo parcialmente; . - Discordo; . - Discordo totalmente.

Figura 19: Representagdo grafica da Tabela 19.
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